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V nasledujicim materialu je statisticky zpracovana ¢innost Opera€niho strediska
Krizového $tabu HMP (dale jen ,,0S KS HMP*) ve formé tabulek a grafa. V zavéru
je porovnan rok 2014 a rok 2015 z hlediska poctu reSenych udalosti, pfijatych a
odeslanych informaci (Graf €. 5 a 6).

Tabulka &. 1 obsahuje pfehled zakladnich typd a poéty udalosti, které OS KS HMP
v roce 2015 fesSilo.

Tabulka €. 1 — Poéty udalosti v roce 2015

DRUH UDALOSTI POCET DRUH UDALOSTI POCET

DN - omezeni provozu 89 Vypadek dodavky TEPLA 1

DN - Zelezni¢ni 5 Znecisténi vodni hladiny 29
DN - lodni doprava 0 Znecisténi komunikace 143
Zastaveni provozu METRA 26 Unik $kodlivin 8

Zastaveni provozu TRAM 42 PozZary 128
Poskoz. dopr. znaceni, vozovka 97 Poruchy technologie (MKS, MRS) 258
Poruch ver. osvétleni 27 Poruchy sirén ASVV 63
Porucha semaforu 29 Vystraha CHMU 51
Vypadek dodavky VODY 1. kategorie 143 Anonymni vyhrizky 25
Vypadek dodavky VODY 2. kategorie 102 Podezrely predmét, zasilka 59
Vypadek dodavky VODY 3. kategorie 66 Monitoring (sport., kulturni akce) 48
Vypadek dodavky EL. ENERGIE 5 Cviceni HZS 18
Vypadek dodavky, havarie PLYNU 14 Ostatni BU 116

Z tabulky je patrné, Zze nejvysSi podil maji vypadky dodavek vody a energii, na dalSim
misté jsou poruchy technologii, dopravni nehody a jevy s tim souvisejici (znecisténi
vozovky, poSkozené dopravni znaceni apod.). Celkem bylo v roce 2015 reSeno 1 592
udalosti. RozlozZeni typU udalosti znazorfuje graf €. 1 a mésiéni rozlozeni udalosti graf
¢. 2.



Graf ¢. 1 — Udalosti reSené v roce 2015
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Graf ¢. 2 — Rozlozeni udalosti v roce 2015
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Tabulka €. 2 — Vyznamné udalosti v roce 2015

Vyznamné udalosti v r. 2015

1.1. novoroc¢ni ohnostroj 16.8. TRI Prague Triatlon
9.-11.1. opatfeni ke zvy$enému stavu Vitavy 22.8. pozar skladu v Praze 9, ul. Kolbenova

28.3. pGlmaraton 5.9. Birell Grand Prix

16.4. Velkd jarni cyklojizda 17.9. Cviéeni Blanka 2015

27.4. Lodé na vodé 19.9. otevFeni tunelu Blanka
1-17.5. MS v hokeji 10.10. cviceni "Berounka"

3.5. Volkswagen Maraton 19.10. cviceni INEX
24.-285. kontaminace vody v Dejvicich 28.11. rozsviceni vanoéniho stromu

16.6. pacient s podezfenim na MERS 5.12. Mikuld3ska - Staroméstské nam.
17.-30.6. ME ve fotbale do 21 let 31.12. Silvestr 2015

15.8. Prague Pride 2015

V roce 2015 byly reSeny dvé mimoradné udalosti: kontaminace vody v Dejvicich a
pozar skladu v Praze 9, ul. Kolbenova.

Mezi vyznamné udalosti fe$ené OS KS HMP patfi kulturni a sportovni akce, udalosti
spojené s oslavami vanoc¢nich svatku, tematicka cvieni 1IZS a KS HMP apod.

K fe$eni udalosti vyuziva OS KS HMP riizna podpurna opatfeni. Pfi akcich, pofadanych
na Staroméstském namésti, zfizuje pracovisté na Staroméstské vézi, o nékterych
slozitéjSich udalostech telefonicky informuje, pfipadné konzultuje s pracovnikem
oddéleni krizového managementu odboru RED v pohotovosti. V pfipadé potieby (pfi
evakuacich organizovanych HZS, PCR apod.) objednava OS KS HMP tzv. evakuaéni

autobus. Na zadost slozek IZS objednava a eviduje vyjezdy statika.

Tabulka €. 3 — Podpurna opatieni

Podpiirna opatfeni OS KS | pOCET

Konzultace s prac. pohotovosti 51

Ridici prac. na Starom. vézi

Vyjezdy statika

Objednavky autobusu

7
7
6
7

Objednavky jiné




OS KS HMP Fesi udalosti na zakladé pfijatych informaci ve formé telefonatti, SMS a e-
maill z operacnich stfedisek slozek I1ZS a dispecinkl organizaci HMP. Prostfednictvim
stejnych kanald OS KS HMP ziskané informace ovéfuje, predava dal, informuje ostatni
slozky IZS, pracovniky ufadu jednotlivych méstskych ¢asti a hlavni funkcionafre MHMP.

Tabulka €. 4 — Informacéni toky

Inf. toky - odchozi a pfichozi |POCET
Pocet telefonatl pfichozich 6341
Pocet telefonatd odchozich 6969
Pocet SMS pfijatych 10128
Poget SMS odeslanych 1396
Pocet e-mailll pfijatych 16414
Pocet e-maill odeslanych 1486
Infolinka 644
CELKEM 43378

V pfipadé mimorfadnych udalosti, zvySeni stupné povodriové aktivity nebo v pfipadé
konani velkych sportovnich a kulturnich akci se na OS KS HMP zfizuje informaéni linka
pro obyvatele a navstévniky hl. m. Prahy. V kvétnu 2015 organizovala Praha mistrovstvi
sveéta v hokeji, dotazy se tykaly pFfedevSim pridjezdnosti komunikaci a moznosti
parkovani v oblasti zimniho stadionu. Neékolik dotazi (10) bylo zodpovézeno
v souvislosti se slavnostnim oteviranim tunelu Blanka v zafi 2015.

Graf €. 3 — Informacéni toky
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V roce 2015 bylo na OS KS HMP piijato celkem 32 883 hlaseni, z toho FeSeno 1 592

udalosti. Oproti roku 2014, kdy bylo pfijato 31 372 hlaseni a feSeno 1 025 udalosti,
doslo k narustu feSenych udalosti o cca 30%.

Ukolem operatora ve sméné& OS KS HMP je mimo jiné i vyhodnocovat dosla hlaseni
(SMS, e-mail, telefon). Ne vSechna hlaseni maji charakter udalosti, ktera do vétsi miry

ovliviluje Zivot obyvatel a navstévnikd hl. m. Prahy. Z grafu je patrné, Ze jen cca 5%
prijatych hlaseni vede k dalSimu feSeni udalosti.

Graf ¢. 4 — Prijata hlaseni — reSené udalosti
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Graf €. 5 znazorfuje vyuziti riznych druhd informacnich kanalu pro tok informaci na a
z operacniho stfediska KS HMP. Oproti roku 2014 doSlo celkové k narustu o cca 13%.

Graf ¢. 5 — Porovnani informacnich toku
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Graf ¢. 6 — Rozlozeni udalosti v letech 2014 a 2015
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